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Harmony ™ Bio Candles — regulamin sprzedazy produktéw pracowni
§1 Definicje

1. Regulamin — niniejszy regulamin.

2. Platforma — serwis 1koszyk.pl administrowana przez FSi Sp. z o.o. (https://www.lkoszyk.pD).

3. Kupujacy — kazdy podmiot kupujacy wyroby pracowni Harmony™ bezposrednio lub za
posrednictwem Platformy.

4. Sprzedawca — pracownia Harmony™ Bio Candles, prowadzona przez jej wiasciciela, Tomasza
Jakubowskiego pod adresem: 08-110 Siedlce, ul. Sokotowska 81/14 w formie nierejestrowane;j
dziatalnosci gospodarczej, NIP 8211435621.

5. Dni robocze — dni od poniedziatku do pigtku za wyjatkiem dni ustawowo wolnych od pracy.

§2 Kontakt ze Sprzedawcy

Tomasz Jakubowski, Harmony™ Bio Candles, 08-110 Siedlce, ul. Sokolowska 81/14,
tel. +48 531 475 333, e-mail: shop@harmony.ovh

§3 Zakupy

1. Ceny towaréw widoczne na stronie internetowej Sprzedawcy (https://www.harmony.ovh) oraz
w sklepie pracowni prowadzonym w ramach serwisu lkoszyk.pl sa catkowitymi cenami za towar,
zawierajacymi podatek VAT. Ceny te nie zawieraja kosztéw dostawy towaru.

2. Na catkowita cene zamdwienia skladaja si¢ cena za towar oraz, jesli w danym przypadku ma to
zastosowanie, koszty dostawy towaru.

3. W celu dokonania zakupu Kupujacy wybiera produkt na stronie internetowej Sprzedawcy
(https://www.harmony.ovh) lub w sklepie pracowni prowadzonym w ramach serwisu 1koszyk.pl,
dodaje wybrany produkt do koszyka, okresla sposéb dostawy i metode ptatnosci oraz podaje dane
niezbedne do zrealizowania zlozonego zamowienia, wymagane przez Platforme.

4. Zlozenie zamowienia jest tozsame z zawarciem umowy sprzedazy pomiedzy Kupujacym
a Sprzedawcyg za posrednictwem agenta sprzedazy, ktérego role i obowiazki wypetnia Platforma
administrowana przez FSi Sp. z 0.0.

§4 Platnosci

1. Kupujacy wybiera sposéb platnosci on-line w ramach metod oferowanych Platforme.

Podmiotem swiadczgcym obstuge platnosci on-line jest Blue Media S.A.

3. Kupujgacy dokonujac zakupu akceptuje stosowanie przez Sprzedawce elektronicznych
dokumentéw sprzedazy.

o

§5 Realizacja zamowien

1. Sprzedawca jest obowigzany do dostarczenia towaru bez wad.

2. Standardowy termin realizacji zamowienia wskazany jest w ofercie produktu na www.harmony.ovh
oraz na stronach serwisu 1koszyk.pl. Sprzedajacy zastrzega mozliwos¢ wydtuzenia terminu realizacji
zamowienia w przypadku zlecen o charakterze indywidualnym lub w sytuacji wystapienia

niezaleznych od Sprzedajacego okolicznosci wydtuzajacych czas realizacji zaméwienia.


http://www.harmony.ovh

§6

§7

1.

. W sytuacji, gdy w ramach jednego zaméwienia Kupujacy zakupit towary o réznym terminie realizacji,

zamowienie zostanie zrealizowane w terminie wiasciwym dla towaru o najdtuzszym terminie.

. Dostawy produktéw realizowane sa na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej za posrednictwem firm

kurierskich i przewoznik6éw wskazanych przez Sprzedawce w ramach oferty serwisu 1koszyk.pl.
Prawo odstapienia od umowy

Konsument ma prawo odstapi¢ od umowy zawartej ze Sprzedawca za posrednictwem Platformy,
w terminie 14 dni bez podania jakiejkolwiek przyczyny.

. Termin do odstapienia od umowy wygasa po uplywie 14 dni od dnia w ktérym Kupujacy wszedt

w posiadanie towaru.

. Aby Kupujacy mogt skorzysta¢ z prawa odstapienia od umowy musi poinformowac Sprzedawce,

korzystajac z danych podanych w §2 Regulaminu, o odstgpieniu od umowy w drodze oSwiadczenia
(pismo wystane pocztg tradycyjng lub informacja przekazana poczta elektroniczng) wystosowanego
do Sprzedawcy przed uptywem terminu wskazanego w pkt.2 niniejszego paragrafu.

. W przypadku odstapienia od zawartej umowy Sprzedawca zwraca Kupujacemu wszystkie otrzymane

od niego platnosci, w tym koszty dostarczenia towaru (z wyjatkiem kwot wynikajacych z tytutu
wybrania przez Kupujacego innego niz najtafiszy oferowany sposob dostarczenia towaru),
niezwlocznie, a w kazdym przypadku nie pozniej niz 14 dni od dnia, w ktérym Sprzedawca zostal
poinformowany o decyzji Kupujacego o wykonaniu prawa odstapienia od umowy.

Zwrotu platnosci Sprzedawca dokona w formie przelewu bankowego, na konto wskazane
w osSwiadczeniu Kupujacego o wykonaniu prawa odstgpienia od umowy, wystosowanym do
Sprzedawcy w formie opisanej w pkt. 3 niniejszego paragrafu.

Sprzedawca ma prawo wstrzymac zwrot platnosci do czasu otrzymania zwracanego towaru.
Kupujacy zobowiazany jest dokonac zwrotu niezwtocznie, tj. nie pézniej niz 14 dni od dnia, w ktérym
poinformowat Sprzedawce o odstapieniu od umowy sprzedazy.

Kupujacy odpowiada za zmniejszenie wartosci towaru wynikajace z korzystania z niego w sposob
inny niz bylo to konieczne do stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania towaru lub zwrot
towaru w przesylce nieskutecznie zabezpieczajacej zwracany towar przed uszkodzeniem w trans-
porcie. Koszty zwrotu towaru ponosi Kupujacy.

Prawo odstapienia od umowy zawartej na odleglos¢ nie przystuguje Kupujacemu w odniesieniu do
umowy w ktérej przedmiotem sprzedazy jest rzecz wyprodukowana wedtug specyfikacji Kupujacego
lub stuzaca zaspokojeniu jego zindywidualizowanych potrzeb lub w ktérej przedmiotem sprzedazy
jest rzecz dostarczana specjalnym opakowaniu, ktérego otwarcie zmniejsza warto$¢ zwracanego
produktu lub rzecz, ktorej uzycie znosi catkowicie jej wartosc.

Reklamacje

W przypadku wystgpienia wady towaru Kupujacy ma mozliwos¢ reklamowania wadliwego towaru
na podstawie uregulowanej w Kodeksie cywilnym rekojmi. Korzystajac z rekojmi Kupujacy moze, na
zasadach oraz w terminach okreslonych w/w Kodeksie, zada¢ wymiany rzeczy na wolna od wad,
zadac usuniecia wady lub zlozy¢ oswiadczenie o zadaniu obnizenia ceny, a przy wadzie istotnej —
zlozy¢ oswiadczenie o odstagpieniu od umowy.

. Reklamacjom nie podlegajg przedmioty niewlasciwie uzytkowane, zuzyte przez Kupujacego bardziej

niz wymaga tego koniecznosc stwierdzenia wad towaru lub zniszczone w transporcie z jego winy.
Reklamacje na podstawie rekojmi Kupujacy sktada na adres pocztowy lub elektroniczny wskazany
przez Sprzedawce w §2 Regulaminu.

. Dla rozpatrzenia reklamacji konieczne jest dostarczenie reklamowanego towaru do Sprzedawcy.

Kupujacy zobowigzany jest do dostarczenia tego towaru na adres: 08-110 Siedlce, ul. Sokotowska
81/14 (Tomasz Jakubowski, Harmony™ Bio Candles).

. Rozpatrzenie reklamacji przez Sprzedawce nastapi w terminie do 14 dni.
. W przypadku, gdy postepowanie reklamacyjne nie przyniesie oczekiwanego przez Konsumenta

rezultatu, Konsument moze skorzysta¢ z mediacji prowadzonej przez Wojewddzki Inspektorat
Inspekcji Handlowej, z pomocy wlasciwego terenowo stalego polubownego sadu konsumenckiego
dzialajacego przy Wojewodzkim Inspektoracie Inspekcji Handlowej lub zwrdcic sie do Rzecznika
Praw Konsumenta.
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Prezent od Harmony ™ — warunki promocji

1.

10.

11.

Niniejsze warunki Promocji (dalej: Warunki Promocji) pod nazwa ,Prezent od Harmony" okreslaja
zasady funkcjonowania, zasady korzystania oraz uprawnienia przystugujace osobom biorgcym
udzial w Promocdiji, a takze obowigzki jej Organizatora.

Organizatorem promocji (dalej: Promocja) jest pracownia Harmony Bio Candles (dalej: Sprzedawca),
prowadzona przez Tomasza Jakubowskiego pod adresem: 08-110 Siedlce, ul. Sokotowska 81/14
w formie nierejestrowanej dzialalnosci gospodarczej, NIP 8211435621.

Promocja prowadzona jest na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, w serwisie platformy 1koszyk.pl
(dalej: Platforma) oraz na stronie internetowej Sprzedawcy pod adresem https://harmony.ovh.

W Promocji moga uczestniczy¢ wszystkie osoby, ktore dokonaja zakupéw produktow Sprzedawcy
w sposOb spetniajacy warunki opisane w ofercie tych produktéw na wskazanych wyzej stronach
serwisu internetowego Platformy lub na stronie internetowej Sprzedawcy oraz niniejsze Warunki
Promocji (dalej: Uczestnicy Promocji).

Udzial w Promogji jest dobrowolny i nie wymaga od Uczestnika Promocji poniesienia zadnych
dodatkowych kosztéw poza kosztami zakupu i dostawy produktow.

W ramach Promocji, kazdy Uczestnik Promocji po dokonaniu zakupu trzech dowolnie wybranych
z oferty Sprzedawcy swiec kolekcji eco Loft otrzymuje od Sprzedawcy czwarta Swiece o pojemnosci
140 ml (eco Loft 140), dotaczana do przesylki kierowanej do Uczestnika Promocji w ramach realizacji
jego zamoéwienia jako bezptatny upominek.

Jezeli Uczestnik Promocji dokona zakupu wiekszej, niz wskazana w Warunkach Promodji ilosci
produktéw w ramach jednej transakcji zakupowej, do kazdych trzech zakupionych przez Uczestnika
Promocji swiec Sprzedawca dolgczy jedng Swiece upominkow3.

Uczestnik Promocji moze wskaza¢ wybrany przez siebie rodzaj (zapach) swiecy upominkowej, za
posrednictwem formularza udostgpnianego przez Platforme 1koszyk.pl podczas finalizacji procesu
sktadania zamoéwienia, dokonujac adekwatnego wpisu w rubryce "komentarz do zaméwienia". Tres¢
wpisu musi zawiera¢ nazwe produktu uzywang w ofercie Sprzedawcy, jednoznacznie wskazujaca
wybor Uczestnika Promocji (np. "Cypryjski cedr"). W przypadku zakupu wiekszej, niz wskazana w
Warunkach Promogiji ilosci produktéw w ramach jednej transakcji zakupowej Uczestnik Promocji
moze wskaza¢ w w/w formularzu odpowiednio wigksza ilos¢ wybranych przez siebie rodzajow
(zapach6éw) Swiec upominkowych.

Jezeli Uczestnik Promociji nie wskaze w sposéb opisany w pkt. 8 wybranego przez siebie rodzaju
(zapachu) swiecy upominkowej , do przesytki dotaczona zostanie Swieca eco Loft 140 wybrana
losowo z oferty Sprzedawcy. Jezeli Uczestnik Promocji dokona zakupu wigkszej, niz wskazana w
Warunkach Promogji ilosci produktéw w ramach jednej transakcji zakupowej, nie wskazujac
wybranych rodzajow (zapachow) swiec upominkowych, do przesylki dolgczona zostanie odpo-
wiednia ilos¢ Swiec eco Loft 140 wybranych losowo.

Sprzedawca zastrzega sobie prawo do rozwigzania umowy sprzedazy i zwrotu poniesionych przez
Uczestnika Promocji kosztow zakupu i dostawy produktéw w przypadku wystapienia niezaleznych
od Sprzedawcy okolicznosci uniemozliwiajacych wykonanie umowy sprzedazy oraz prawo do
zmiany i publikacji zmienionych Warunkéw Promocji w przypadku zaistnienia waznych przyczyn
obiektywnych. W zakresie dozwolonym przez przepisy prawa, Sprzedawca zastrzega sobie takze
prawo do odwolania promocii.

W zakresie nieuregulowanym w niniejszych Warunkach Promocji zastosowanie maja odpowiednio
postanowienia Regulaminu sprzedazy produktow pracowni.
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Harmony ™ Bio Candles — polityka prywatnosci

Dane osobowe kupujacych, w ktérych posiadanie wchodzimy w ramach wspétpracy z FSi Sp. z o.0.,
administratorem Platformy 1koszyk.pl (https://www.1lkoszyk.pD), wykorzystujemy wylacznie do celéw
realizacji procesu sprzedazy, dostawy i realizacji obowiazkéw prawnych zwiazanych z rachunkowoscia
(art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO) na warunkach okreslonych w Regulaminie dla Sprzedajacych Platformy
1koszyk.pl, dostepnej na stronie internetowej Platformy.

Administratorem udostgpnianych nam przez Platforme 1koszyk.pl danych kupujacego (imig i nazwisko
lub nazwa podmiotu, adres e-mail, numer telefonu i adres punktu dostawy) jest Tomasz Jakubowski,
wlasciciel pracowni Harmony Bio Candles (08-110 Siedlce, ul. Sokolowska 81/14, tel. +48 531 475 333,
e-mail: shop@harmony.ovh).

Dane osobowe kupujacych, powierzone nam przez Platforme 1lkoszyk.pl, nie sa przez nas
wykorzystywane do celéw marketingu bezposredniego i profilowania, nie prztwarzamy ich w celach
analitycznych lub statystycznych, nie udostgpniamy podmiotom ani osobom trzecim i nie przecho-
wujemy diluzej, niz wymaga tego finalizacja procesu sprzedazy, dostawy i realizacji obowigzkéw
prawnych zwiazanych z rachunkowoscig.

Dane osobowe kupujacych przechowujemy i przetwarzamy wylacznie w czasie trwania procesu
sprzedazy, dostawy lub realizacji obowiazkéw prawnych zwigzanych z rachunkowoscia i usuwamy
z naszego systemu natychmiast po ich zakonczeniu. W tym krétkim (nie dluzszym niz 48 godzin)
okresie przystuguje Ci jednak prawo zadania dostepu do Twoich danych, ich sprostowania lub
usuniecia, z adekwatnymi skutkami dla realizacji w/w proceséw. Jesli chcesz skorzystac ze swoich praw,
skontaktuj sie z nami (shop@harmony.ovh, +48 531 475 333).

Przetwarzajac Twoje dane osobowe w ramach wspodtpracy z Platformg 1koszyk.pl stosujemy srodki
organizacyjne i techniczne zgodne z wlasciwymi przepisami prawa, w tym szyfrowanie polaczenia
realizowane z pomocg protokotéw SSL.

Szczegotowe informacje na temat polityki prywatnosci Platformy 1lkoszyk.pl, realizacji postanowieri
RODO oraz warunkéw przetwarzania przez FSi Sp. z 0.0 Twoich danych osobowych, znajdziesz pod
adresem https://www.lkoszyk.pl ( kod OR linkuje bezposrednio do odpowiedniej strony serwisu):
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